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基于版权保护的电子书发展策略浅析
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童杨武

摘　要　版权保护是电子书产业发展不可回避的重要法律问题。电子书的版权矛盾缘于多重利益关系的冲突，其引发因素包
括版权授权存在障碍、商业模式不甚合理、版权保护意识淡漠、法律法规相对滞后等。笔者认为应采取综合措施解决电子书版
权问题，包括：构建多方共赢的运作机制、搭建资源丰富的内容平台、研发和应用版权保护技术、不断完善与健全法律法规、加大
对侵权行为的打击力度等。
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Ｄ９２３．４１

　　自古迄今，尽管每一次重大的技术创新都与
信息载体的变化有着密切的联系，但是历次阅读
革命都没有脱离书籍的本质。然而到了２１世纪，
由数字技术创造出来的电子书所引领的阅读革

命，却对人类传统的阅读习惯提出了极大的挑
战。［１］基于电子书的数字阅读正在成为一种全球
性的文化潮流和时尚体验。在我国，据２０１３年中
国新闻出版研究院最新公布的《第十次全国国民
阅读调查》数据显示，１８至７０周岁国民的数字化
阅读方式（网络在线阅读、手机阅读、电子阅读器
阅读、光盘阅读、ＰＤＡ／ＭＰ４／ＭＰ５阅读等）的接触
率为４０．３％，比２０１１年的３８．６％上升了１．７个
百分点。国家新闻出版广电总局最新发布的
《２０１２年新闻出版产业分析报告》中显示，２０１２年
数字出版实现营业收入１９３５．５亿元，较２０１１年
增加５５７．６亿元，增长４０．５％；而数字出版收入
占全行业收入的比重也首次突破百分之十，达到
１１．６％。其中以电子书为代表的传统出版的数字
化转型效果显著，营业收入增长达５２．６％。在今
年６月份，世界上最大的电子阅读内容提供商美
国亚马逊公司也正式将其研发的 Ｋｉｎｄｌｅ电子阅
读器引入中国。一切迹象均表明，电子阅读的持
续发展和普及，已是大势所趋，必将成为出版行业
未来的主要发展方向。电子书事业，对于推动文

化大发展大繁荣，促进全民阅读有着重要意义；同
时，电子阅读的普及也对资源与环境保护、减少碳
排放有着积极作用。但是，相关的版权矛盾与利
益冲突始终是生产、推广和普及电子书绕不过去
的门坎。事实上，电子书遭遇的“版权瓶颈”同样
是一个世界难题。本文结合国内外的研究与实
践，对电子书的版权保护策略进行分析与思考
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同电子书有关的主要版权利益主体

１．１　电子书内容的版权拥有者
有学者把电子书的内容和电子阅读平台（软

件平台、硬件平台）之间的关系比作“刀片”与“刀
架”，或者“车”和“路”。没有“刀片”只有“刀架”，
或者没有“车”只有“路”，都不能称其为电子书。
电子书的市场竞争很大程度上表现为对其内容资

源的占有和控制，之所谓“内容为王”。掌握丰富
的、庞大的电子书内容资源的前提，是对其版权拥
有者（包括作者等版权原创者，以及图书出版社、
期刊社、网络游戏制作商、唱片公司、影视制作商
等版权的受让者或邻接权的享有者）权利的尊重
与保护。但是，在电子书产业链中，技术提供商、
平台运营商（以下统称“电子书商”）占据主导地
位，内容的提供者处于弱势，话语权不受重视，权
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益得不到保障。即使电子书商能够部分让利于内
容提供者，但由于内容提供者没有定价权与利润
分配权，所得到的利益往往也只是象征性的。在
盗版猖獗的情况下，内容提供者的损失更是无法
估量。于是，电子书内容的提供者与电子书商之
间的博弈不可避免。曾经在美国发生的“亚马逊
公司撤掉麦克米伦出版社图书事件”，以及在我国
发生的“百度文库侵权事件”和中华书局分别诉汉
王科技股份有限公司、天津市索易数据技术有限
公司、北京绵绣红旗国际文化传播有限公司等系
列纠纷案件都是这种矛盾激化的反映。

１．２　电子书广大最终使用者
就版权意义而言，最终使用者又称“最终用

户”，分成机构最终用户和个人最终用户两种类
型。机构最终用户包括图书馆、学校、科研单位
等。个人最终用户指的就是广大读者。传统的版
权制度在限制最终用户侵犯版权的同时，版权法
还会通过设计和实施合理使用、法定许可、“社会
秩序保留”等规则来保障最终用户使用版权的权
利，以此促进版权社会效益的提升。事实上，在传
统技术条件下，即便法律赋予版权人严格控制其
版权的权利，也很难对最终用户的行为予以有效
管理。但是，当侵犯数字版权演变为一种广泛的
社会问题，而技术创新又足以为版权流通保驾护
航时，技术就在成为“版权之盾”的同时，成为了跟
踪、监视最终用户行为，甚至对用户使用权限进行
修改，或者随意剥夺用户使用电子书权利的工具，
从而损害最终用户的权益。最极端的就是“亚马
逊公司删书门”。在该事件中，因为 Ｋｉｎｄｌｅ中存
在侵权作品而受到举报，亚马逊公司担心吃到官
司，于是在未事先告知用户的前提下，通过远程技
术删除了合法用户手中 Ｋｉｎｄｌｅ里的涉嫌侵权作
品。“亚马逊公司删书门”在国际上起发轩然大
波，招致全球用户的愤怒声讨。虽然经过亚马逊
公司诚恳道歉，并采取补偿等挽救措施而渐渐平
息，但是再次引发了关于数字版权利益平衡问题，
尤其是在版权保护技术日益成熟的情况下怎样保

护最终用户权利的大讨论。

１．３　电子书生产以及销售者
电子书商作为电子书的生产制作者、销售者，

彼此之间同样存在着激烈的版权竞争。比如，在
我国除了汉王、爱国者、Ｏｐｐｏ和中国移动、盛大

文学、中国电信、中国联通等争夺市场外，２０１２年
当当网与京东商城等电子商家也宣布进军电子书

市场。电子书商除了采取价格战等营销竞争策略
外，版权竞争也是不可或缺的重要方略。比如，电
子书生产商往往都开发使用属于自己的专用电子

书格式 北大方正阿帕比公司的ＣＥＢ格式、清
华同方公司的ＣＡＪ格式、书生公司的ＳＥＰ格式、
超星公司的ＰＤＧ格式，还有ＣＨＭ、ＵＭＤ、ＪＡＲ、

ＴＸＴ、ＬＩＴ、ＰＤＦ等格式。［２］即使是对于同一家公
司的电子图书也可能存在“格式壁垒”。［３］“格式壁
垒”的目的就是要形成“版权割据”，保护自己电子
书中的版权内容不被盗版。但是，由于电子书格
式互不兼容，就使得政府部门对电子书的版权监
管留于形式。况且，各自为政并非有利于市场竞
争，因为这会限制用户的购买力。那些早期的电
子书市场的开拓者们，如ＮｕｖｏＭｅｄｉａ推出的世界
上第一款电子书Ｒｏｃｋｅｔ　ｅＢｏｏｋ，和之后的Ｅｖｅｒｙ－
Ｂｏｏｋ、ＳｏｆｔＢｏｏｋ、Ｍｉｌｌｅｎｎｉｕｍ　ｅＢｏｏｋ，还有盛极一
时的Ｇｅｍｓｔａｒ－ＴＶ　Ｇｕｉｄｅ　Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ公司推出
的Ｇｅｍｓｔａｒ　ｅＢｏｏｋ，最终均因受格式封闭所累，黯
然退出市场。现在，这种状况正在有所改变。越
来越多的电子书平台提供商（包括软件平台和硬
件平台），包括 Ａｍａｚｏｎ，Ａｐｐｌｅ，Ｂａｒｎｅｓ　＆ Ｎｏｂｌｅ
等大公司，均开始支持如ＰＤＦ等通用电子书格
式；而更多的电子书内容提供商，也开始为不同的
阅读平台提供对应格式的软件平台和电子书。以
Ｇｏｏｇｌｅ公司推出的Ｇｏｏｇｌｅ　Ｂｏｏｋ为例，其所提供
的电子书就能在８６种不同的阅读平台上使用
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电子书版权问题原因探究

２．１　版权授权存在障碍
从理论上讲，电子图书的版权授权路径非常

宽泛，比如可以直接向作者取得授权，或者通过图
书出版社、期刊社，以及版权集体管理组织和其他
版权代理机构的间接授权，或者在某些国家采用
法律允许的默示授权等。但是，在实践中，电子书
版权授权却往往是非常困难的。比如，就我国情
况来看，“信息网络传播权”等“新权利”创制于

２００１年《著作权法》。此前的出版合同不可能包
含这项权利，如果图书未有新版，这类“新权利”掌
握在作者手中，特别是在版权集体管理组织代表
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性不高的情况下由电子书商自己寻找每一位版权

人并与其谈判获得授权，是不现实的。据我国文
字作品著作权协会对国内５８０家出版社的调查，
拥有数字版权的出版社比例为２０％左右，其中最
好的状况可能达到５０％或者更高一些，但是有的
出版集团所拥有的电子版权却只有１０％左右。［４］

这个问题在国外同样存在。比如，在“哈珀柯林斯
公司诉开放之路公司侵权案”中，哈珀柯林斯公司
认定其在１９７１年与作者签订的出版合同中包括
了“电子版权”，而被告开放之路公司强调，合同签
订时，电子图书并未出现，更不可能涉及电子版
权。［５］版权人对电子书版权保护的信任危机，或者
“待价而沽”，也对授权形成了阻力。

２．２　商业模式不甚合理
与传统图书的产业链相比，电子图书的产业

链发生了重大变化，不仅产业链的层次结构有了
不同，而且产业链中主体的数量、类型以及相互之
间的利益和法律关系出现了明显的迥异。解决电
子书版权问题，必须采取合理的策略和营销模式
整合产业链，平衡各方利益关系。比如，亚马逊公
司之所以同出版商产生激烈磨擦，就在于其以前
采用的“批发运营模式”没有照顾到出版商和作者
的利益。相比之下，苹果公司的“代理运营模式”
则较好地处理了与出版商、作者之间的利益分配
问题。但是，苹果公司也因为此种做法的合法性
问题，正在接收美国司法部的审查。商业模式不
合理所造成版权利益配置不均衡也是我国电子书

发展中的突出问题。比如，有学者认为，如果百度
ＭＰ３将所有盗版链接屏蔽，与各版权拥有者共同
建立正版 ＭＰ３商城，就可以形成巨额收益分成的
共赢机制。［６］另据报道，“百度文库门”使百度文库
中的２０００万份文档迅即减少了９９％，随后百度
推出“百度阅读”项目，其理念是“付费＋广告＋正
版资源”，以形成合理的商业模式。

２．３　版权保护意识淡漠
电子书商和用户的版权意识和版权保护的自

觉性不高，对我国电子书市场的长远、健康发展十
分不利。比如，有的电子书商错误地理解或者有
意歪曲《信息网络传播权保护条例》设置的“避风
港”规则，认为未经授权将作品上网并不违法，只
要在接到版权人侵权警告“通知”后按法定程序撤
销该作品就能顺利得到责任豁免，却不知法律原

则是“先授权，后使用”。况且，作为内容提供者，
电子书商的这类行为属于直接侵权，是无法进入
“港湾避风”的。又比如，“网上看书不花钱”已经
成为许多用户头脑中根深蒂固的意识，却不知这
种行为助长了电子书商的侵权行为，而电子书商
的侵权行为又强化了用户的这种不正确的文化消

费习惯。据统计，２０１０年百度文库中的文档达
１３００万份，每天的用户数量超过１千万，页面流
量超过７千万，作者和出版社的利益在“网络免费
午餐”的供应下遭受重创，难怪要愤起反击。［７］

“人”是版权保护的最核心因素，如果不能提高全
民的版权法律意识，增强法律责任感，电子书的版
权问题就永远不会得到为各方都满意的解决。

２．４　法律法规相对滞后
电子书虽然对传统版权制度造成了冲击，但

是并未动摇版权保护的基本原则，电子书生产、传
播中的版权问题的解决自然不能脱离版权法的约

束。但是，我国的版权制度的确需要有所发展和
完善，以解决各种新出现的问题。比如，我国许多
图书都是２０１１年《著作权法》颁布之前出版的，出
版合同中不可能包括“信息网络传播权”的归属和
行使问题。如果这些图书的电子出版受制于此，
那么必会极大地限制其数字传播的可能性，从根
本上影响了其价值的更大发挥。又比如，从长远
看，化解电子书商和版权拥有者授权障碍的根本
办法将是版权集体管理制度与机制的完善，但是
版权集体管理通常以“自愿”为原则。由于版权集
体管理还没有在我国版权拥有者中得到普遍认

同，版权集体管理机构的代表性较低，集体管理的
作品数量只占作品总量的极小部分，无法满足电
子书产业的需求。还比如，目前电子书商滥用“避
风港”规则的情况非常普遍，却似乎还找不到恰当
的法律解决依据。对于此类问题，与其说是电子
书市场的发展是对现有制度的挑战，不如说是一
次完善法律法规的新机遇。电子书版权认证、版
权使用费征收和版税分配等亦是亟待立法的重要

问题

櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲

。

３　
櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲櫲
电子书版权保护策略

３．１　构建多方共赢的运作机制
如果电子书产业链上的各主体都希望通过成
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本外部化，让他人承担相应的风险而自己攫取
利润，那么整个的产业链将无法持久而健康的
发展。电子书产业链需要得到整合，通过协作
使利益分配格局得到合理分布，依靠多方共赢
的机制来推动可持续发展。目前国内外电子书
领域的合作模式已日趋呈现出多元化、合作化，
合作共赢、互惠互利的意识已逐渐被利益链条
中的各方所接受。比如，２０１０年４月，新华传
媒、解放日报集团等与上海易狄欧电子科技有
限公司合作建设了全新的数字出版体系［８］，与
方正阿帕比公司合作的国内出版社超过了

８０％。［９］汉王科技、当当网等分别与出版社、作
者采取了“二八”、“六四”等利润分成模式。在
日本，“合作共赢，合纵连衡”是电子书发展的基
本策略，在竞争中合作，在合作中竞争已经成为
产业共识。［１０］在美国，亚马逊公司Ｋｉｎｄｌｅ推出的
“硬件赔钱＋内容赚钱”的交叉补贴模式更被认
为是合作共赢的经典营销案例。［１１］比较而言，我
国电子书产业链各主体之间的合作还显稚嫩，
尚未成熟，合作的观念尚需培养并向深层次
发展。

３．２　搭建资源丰富的内容平台
在国际上，比较成功的电子书商基本上都

注重版权资源建设，掌握了大量的内容资源。
比如，Ａｍａｚｏｎ的美国网站已为其阅读平台 Ｋｉｎ－
ｄｌｅ提供了超过２００万种的书籍；Ｓｏｎｙ　Ｒｅａｄｅｒ与
Ｇｏｏｇｌｅ合作，内容平台提供超过１００万本书
籍。［１２］“重硬件轻内容”是我国电子书产业的特
点。比如，２０１０年一项针对国内４４种电子书的
调查表明，可以通过内容平台提供电子书的只
占３４．１％，其中内容资源数量低于１万册的比
例是４２．９％，提供资源共享的占２６．７％。［１３］我
国传统出版社关注和参与电子书出版的热情度

不高，是困扰资源平台建设的主要问题。国内
出版社在电子书市场上的主要表现是“预装书
模式”，即将自己的版权以批发的方式卖给电子
书商。盛大文学等电子书商虽然通过直接与作
者签约的方式获得授权，但是使用内容资源的
局限性非常明显。为了解决电子书内容资源匮
乏的问题，部分电子书商已着手建立自己的资
源平台。比如，２００９年中国移动在浙江设立阅
读基地，宣布５年内投资５亿元人民币打造资源

平台，但这仍然是一种各自为政、缺乏合作的行
为。据报道，按照新闻出版总署在《关于发展电
子书产业的意见》中提出的意见，我国政府将在
全国建立８─１０个内容丰富、质量优良、版权清
晰的国家级电子书内容资源投送平台。建成之
后，电子书授权困境将会大为改观。此外，随着
苹果的Ａｐｐ　Ｓｔｏｒｅ和谷歌的Ｇｏｏｇｌｅ　Ｍａｒｋｅｔ（现更
名为Ｇｏｏｇｌｅ　Ｐｌａｙ）等面对移动终端的系统官方
软件市场在国内使用率的上升和虚拟消费意识

的成熟，短短几年时间里我国已经产生了一批
技术水平较高、服务内容各具特色的电子书销
售商（及其软件平台），如豆瓣阅读、字节社、多
看阅读和云中书城等，其电子书的销售量正在
呈现快速增长趋势。

３．３　研发和应用版权保护技术
电子书的版权问题由技术引起，而技术创新

本身又是解决版权问题的主要对策之一。对电子
书的版权保护技术，要解决以下问题：加密保证电
子书内容的安全性；设定使用权限；防止未经授权
的复制、下载、传播、修改和转载；对阅读的次数、
时间、数量等进行跟踪和记录；电子书使用费清算
等。国际上比较著名的电子书版权保护系统
（ＤＲＭ）包 括 ＤＥＦ　Ｉｎｔｅｒｔｒｕｓｔ 的 ＤｉｇｉＢｏｘ 和
Ｒｉｇｈｔｓ　Ｓｙｓｔｅｍ，微软的 ＷＭＲＭ、ＩＢＭ 的ＥＭＭＳ
和苹果公司的ｉＴｕｎｅｓ等。在国内，方正阿帕比公
司研发的电子书版权技术相对成熟，其核心是限
制并发用户数和复制的字符数量，同时提供精确
的电子书销售数据。坚石读信公司开发的
ＥＴ１９９ＳＤ 也 较 好 地 防 止 了 电 子 书 盗 版。

ＥＴ１９９ＳＤ把ＳＤ卡和智能芯片集成起来，具备
ＳＤ存储和智能卡加密功能，这样必须有相应的
ＥＴ１９９ＳＤ产品才能将电子书打开阅读。

３．４　不断完善与健全法律法规
部分国家正在积极完善立法，以解决数字出

版的版权问题。比如，２０１０年法国出台《电子书
统一定价法》，允许出版商将电子书按统一价格出
售，以保护小型电子书商的版权利益。２０１１年西
班牙国内下载总额中的７３．１％为免费（即版权免
费或被非法下载），只有３６．９％支付了下载费。
于是，政府颁布“Ｌｅｙ　Ｓｉｎｄｅ”法律文件，试图遏制
网络非法下载行为。［１４］新世纪以来，我国在２００１
年、２０１０年两次修订《著作权法》，陆续颁布了《互

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　汤更生　童杨武：基于版权保护的电子书发展策略浅析
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联网著作权行政保护办法》、《信息网络传播权保
护条例》、《著作权集体管理条例》等法规，出台了
《关于审理涉及计算机网络著作权纠纷案件适用
法律若干问题的解释》等法律文件，但是就电子书
版权问题而言，还缺乏有针对性的法律规范。由
于电子书版权问题的关键是授权问题，所以有必
要通过立法完善版权集体管理制度。２０１２年３
月，国家版权局在《著作权法》（第三次修改草案）
中借鉴北欧国家立法经验设置了“延伸集体管理
制度”，对电子书版权授权是非常有利的。《著作
权法》（第三次修改草案）将侵权法定赔偿金数额
由５０万元以下提升到１００万元以下，并针对两次
以上故意侵权者规定了“倍数赔偿数额”，亦有助
于震慑侵权行为。

３．５　加大对侵权行为打击力度
“盗版”是电子书之害。比如，盛大文学签

约的原创作品中，有超过５０００部被盗版。据统
计，全国有盗版文学网站５３万余家，年获利总
计５０亿元人民币。［１５］对此，国家版权行政管理
部门应联合公安、电信、信息产业等部门，强化
版权执法监督，加大对侵权盗版行为的查处和
打击力度，规范市场秩序，营造电子书发展的公
平竞争环境。应推进电子书标准化建设，开展
常态化的电子书版权认证。２０１０年５月，中国
文字作品著作权协会的“数字版权认证中心”在
北京成立，目的就是要通过专业、科学、高效的
数字版权认证机制，对数字版权资源的真实性、
有效性进行指导和认证，并制定产业标准，消除
产业屏障。［１６］国家版权行政管理部门还应主动
与电子书技术商、平台运营商开展合作，探寻版
权行政管理服务的新模式。

“全民阅读”作为行动指南首次写入党的“十
八大”报告，表明全民阅读在我国已经成为一项国
家战略。２０１３年４月，国家启动了《全民阅读条
例》的起草工作，将对全民阅读目标、原则、保障措
施等方面做出具体规定。全民阅读与提高国民素
质、社会文明程度、国家创新能力密切相关。基于
电子书的数字阅读可以说是一种环境友好、资源
友好、经济友好型阅读，对于历史悠久、人口众多、
资源有限、迅速发展着的中国而言，意义尤其重大
而长远。有预测显示，到２０２０年，我国网络出版
的销售额将占到出版产业的５０％，而到２０３０年，

９０％的图书都将是网络版本。《第十次全国国民
阅读调查》数据显示，２０１２年电子书阅读量增幅
非常明显，人均阅读电子书２．３５本，比２０１１年增
长了０．９３本，增幅达６５．５％。无疑，网络在线阅
读、手机阅读等形式让阅读变得更加便捷，而且这
个数字在未来还将有更大的增长空间。数字阅读
是一个远未饱和的市场，正在迎接一个新的发展
时期。各利益方应抓住“需求”，趁势而上，进一步
提高数字版权保护意识和合理开发意识；联合起
来制订行业领域协议，建立互谅互助机制和良性
竞争机制，在合作中竞争，将电子书的内容、技术、
展现方式和互动服务作为竞争的核心和主流。
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